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BROTTSPLATS NEW YORK

Forord

Alla kategorier i ett samhalle drabbas av brott, mer eller mindre. En grupp som
ofta drabbas av ran, inbrott och skadegorelse ar butiksinnehavare.

| Sverige har erfarenheterna av den framgangsrika brottsbekampningen i
staden New York — med atta miljoner invanare — under de senaste tio aren upp-
marksammats. Foreliggande rapptBrottsplats New York: Statlig nolltolerans
och hundraprocentigt handelsengagemangt pa Svensk Handels uppdrag ut-
arbetad av civilekonom Peter Stein, Stein Brothers, Stockholm.

Rapporten ger ny information om brottsbekampningen i New York, allmént sett.
Och ar en redogorelse for hur handelsforetagare tagit saken i egnha hander och
upprustat forfallna stadsdelsomraden. Rapporten ar instruktiv och konstruktiv,
och borde tjana som idégivare till oss i Sverige.

Stockholm i augusti 1998
SVENSK HANDEL

(”/ @?EZ(

Carl-Johan Westholm
Verkstallande direktor
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1 INLEDNING

Den som for tio ar sedan sagt att mot slutet av 1900-talet vallfardar manniskor till
staden New Yorkfor att studera hur de bekampar brott och haller snyggt pa gator
och torg skulle knappast ha blivit tagen pa allvar. Pa attiotalet var sophdgar en del
av gatubilden till och med i Manhattans fashionabla delar. Att ta kvéllspromenad
eller aka tunnelbana efter morkrets infall var mycket riskabelt. Efter en kvall pa
teater var det sakrast att ha forbestallt taxi for att slippa vistas utomhus. Den kon-
ventionella visdomen 16d att stadens hoga kriminalitet bl. a. berodde pa arbetslos-
het och drogmissbruk. For att f& bukt med brottsligheten var det nodvandigt att
angripa dess "bakomliggande orsaker”. Forstarkta polisinsatser betraktades inte
som nagon framkomlig vag.

Pa nittiotalet bytte polisen strategi. Den nya politiken, populart kallad New
York-modellen eller nolltolerans, gar bl.a. ut pa att intet brott ar for litet for poli-
sen att ta sig an och polisens uppgift ar att bekampa brott genom att kompromiss-
I6st ge sig pa brottsliga beteenden oaktat brottslighetens orsaker.

Pa nagra ar har stadens grova brottslighet mer an halwdedlsn 1993 och
1997 har antalet mord minskat med 50 procent. 1997 registrerades farre &n
900 mord. En sa "lag” siffra har New York inte haft sedan sextiotalet. Mellan
1993 och 1997 har antalet registrerade inbrott sjunkit med 50 procent, anta-
let bilstolder med ca 55 procent, samt antalet ran och 6verfall med 49 pro-
cent. Mellan 1990 och 1997 minskade tunnelbanebrotten med 85 procént.
Brottsligheten har gatt ner i samtliga 76 polisdistrikt och sammantaget be-
raknas det har innebara 200.000 farre brottsoffer.Den federala polis-
myndigheten FBI klassar New York som den sakraste av alla stader i USA som
har fler an en miljon invanare.

Siffror betyder mycket men inte allt. Samhallet formas ocksa av hur mannisker
upplever utvecklingen. Opinionsundersokningar visar att for forsta gangengfs e inaden nelan new vork Site.
artionden anger inte New York-borna brottsligheten som deras problem nunfiryepater. och staden New York, dvs. New

York City (NYC), som har ungefér 8 miljoner
ett invanare och bestar av stadsdelarna Bronx,

1993 valdes republikanen Rudolph W. Giuliani till borgméstare. | en stad rjggf Vannaten Queens och Staten siand.

Attningen anvands darfor uttrycket "stads-

fem registrerade demokrater pa varje registrerad republikan omvaldes han gg@:@ftasens poliiska tverhet.
atistik fran New Yor| Ity Police Depart-

med stor majoritet.Fa tvivlar pa orsaken. Giuliani fick valrérelsen att handla omnt och Fai. Nar det galler tunnelbanebrott

isarbetet om redan pa attiotalet.

hur brottsligheten minskat under hans ledning och visade darmed god formagglHlE oo demotaton Rt Messinger
ratt tolka stamningar i folkdjupet. New York har blivit sékrare och invanarna Ufpfp-54 procent mot 35

et mest ambitisa experimentet har pagatt i

fattar att staden har blivit sékrare. Eskilstuna och beskrivs i rapportaiT FORE-
Idag behdver vi inte frdga om Sverige har anledning att studera New YGRS OOmOMNG OCH OKA TRYCCHE

T STADSKARNAN — En utvardering av Es-

modellen. Den ar fokuseringspunkt i svensk debatt och pa nagra orter pAgar expeswoieketav Per-Olof H wikstrom, Lars
DQpImén och Emma Fermefors, Polishdgskolan,

riment i dessa and&.Desto viktigare att korrekt ta till sig vad modellen gar ut pRcember 1097, £n stark svensk anhangare av
OCh Vad som faktlSkt hant | NeW York New York-modellen ar Johannes Knutsson,

forskningschef vid Polishdgskolan i Oslo.

Det &r svart att fora en fornuftig diskussion om det saknas kdnnedom onkw@sens tankar gar att ta del av i ett temanurm-
mer .om nolltolerans i tidskrifteiNarkotika-

sentliga fakta och den analys som bygger pa felaktiga forestallningar om avg@ s.6, 1007, rikstorbundet Narkotika-
rande fakta blir sallan korrekt. Inledningsvis kan namnas att i tva viktiga fall Bgiepnate

York-modellens polisiara aspekter finns

missuppfattningar om utvecklingen i New York fatt fotfaste i Sverige och i detskidrati artiiar av Hans Bergstrom i Da-
NyheterQet gar att minska brottslighe-

ena, frigan om kausalitet mellan arbetslshet och brottslighet, &r det svart aff fei# o107 scmgrp aven mot tendonser
gora sig fran tanken att missuppfattningen beror pa underlatenhet att kontrof|gfe 1957 0109 och av Marte Soderavist

. . . . . ° .1 Svenska DagbladeVinnande polisstrategier,
siffrorna. Oavsett instéllning till New York-modellen tycks det rada stor samstaser10-04poiisen som vagrade titta bort,
1997-10-07och Teknik i polisens tjanst, 1997-

10-09).
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6sid 23 i rapportei2 500 Fler Poliser Pa Ga-
torna! Ett liberalt program for att forhindra
brott.

7 Mirakelmediciner haller sallan vad de lovar,
APROPA 5-6/97.

8 Se The Economist den 21/6 1997 och 20/12
1997.

9Se A Tale of Two Cities : New Yqrkhe Eco-
nomist, 27/9 1997.

10pet finns heller inga signifikanta forandringar

mighet om att Iag/minskad arbetsloshet ar en forklaring till att brottsligheten gatt
ner i New York. Nagra tunga roster i debatten:

Om brottsbekampning sade den vanligtvis balanserade Jerzy Sarnecki, profes-
sor i kriminologi vid Stockholms Universitet, till Svenska Dagbladet (7/7 1998)
att "Fler poliser liksom hardare straff minskar brottsligheten ytterst marginellt. De
stora effekterna uppnas genom arbetsmarknads-, alkohol- och ungdomspolitik”.
Uttalandet var foranlett av att Folkpartiet presenterat en rapport om brottsbekamp-
ning som ar inspirerad av New York-modellen. Dar star "New York har ocksa
mycket lagre arbetsloshet an Sverige. Det finns sjalvfallet ett visst samband mel-
lan kriminalitet och arbetsloshetstal. Men det ar inte hela forklarifgémn
kritisk artikel mot New York-modell€mpekar Henrik Tham och Hanns von Hofer,
professorer i kriminologi vid Stockholms universitet, ut lagre arbetsléshet bland
moijliga forklaringsfaktorer med garderingen ”...Mot dessa reservationer kan i sin
tur invandas att en sddan utveckling praglat hela USA och inte bara New York.
Darfor kvarstar att analysera hur dessa faktorer verkat, enskilt eller i kombinatio-
ner, just i New York.”

Sant ar att USA:s ekonomi sedan 1980 skapat 24 miljoner nya jOSI& har
arbetslosheten sjunkit pa nittiotalet och ar nu 5 procent. M@dén New York,
som ar ett av USA:s ekonomiska problemomraden, &r arbetslésheten 10 procent.
New York har hogst registrerad arbetsloshet av alla amerikanska storstader (Met-
ropolitan Areasy. Mellan 1994 och 1997 6kade dessutom stadens arbetsloshet
fran 7 till 10 procent. | New York har brottsligheten saledes gatt ner samtidigt som
arbetslosheten gatt ug? Tillaggas kan i New York-modellen ingar vare sig
alkohol- eller ungdomspolitik.

Det andra fallet dar etablerade tolkningar behdver modifieras &r sambandet
mellan lagre brottslighet och hogre livskvalitet. New York-modellen postulerar
att forfall i offentlig miljo géder grov kriminalitet. Polisen har darfor hardsatsat pa
"livskvalitetsbrott” ("quality-of-life crimes”) sdsom ordningsstorningar, vanda-
lism och gatulangning etMycket har skrivits om New Yorks forbattrade livs-
kvalitet och den som regelbundet besoker staden noterar patagliga skillna-
der. Pa gator och torg ar det fridfullt, snyggt och propert. Taxibilarna ar
rena. Tunnelbanan ar fri fran klotter och Central Park (New Yorks motsva-
righet till Hagaparken i Stockholm) som lange var ett tillhall for allskons
kriminella ar numera en valskoétt anlaggning dar det forefaller riskfritt att
promenera pa natten.Men allt detta kan inte gottskrivas polisen.

Forbattrat polisarbete gor det tryggare att promenera i parker och sadant ar
viktigt for livskvalitén men polisidra insatser mot brott leder inte till att graset
plotsligt vaxer eller parkbelysningen fungerar. Mycket av det som harvidlag for-
andrat New York ar resultat av privata initiativ och den utvecklingen bérjade langt
innan polisen lade om kursen. Central Park t.ex., forvaltas av en fristdende stif-
telse som genom frivilliga bidrag samlat in 1 miljard kronor.

Manga ganger har handelns samarbetsorgan statt bakom initiativen. En vanlig
konstruktion ar att affarsinnehavare i ett omrade gatt samman och startat ett sk
Business Improvement District (BID) som i samforstand med stadens myndig-

i arbetsioshetens sammansatining, sasom minsheter atar sig att rusta upp och forvalta det narliggande stadsomradet. Idag finns

kad andel arbetsloshet bland pastatt brotts-

benagna arskullar, som skulle kunna forklara
lagre brottslighet.

6

over 30 BID spridda 6ver New York. Det storsta, The Grand Central Partnership,
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tacker en yta pa 700 kvadratkilometer vilket torde vara varldens till ytan storsta
affarsdistrikt vars stadsmiljo skoéts privat. Det har inte varit fragan om skifte av
aganderatter. Tillgangar som tidigare var offentliga ar sa idag. Var och en har som
forr tilltrade till allménna platser. Det nya ar att den privata sektorns effektivitet
och uppfinningsrikedom gor sig gallande pa omraden som saknat tradition av pri-
vat produktion.

Det ar inte markligt att féretagare och anstallda inom handel kéanner ansvar for
en valskott gatumiljo. Den som ager ett varuhus, ett snabbkop eller en kvarters-
butik, kan inte tvinga till sig kunder.

Marknadsekonomi bygger pa frivillighet vilket betyder att en affar endast blir
av om samtliga inblandade tror sig vinna pa den. Ibland kan lojalitet fran slakt och
vanner eller invanarna i narheten racka for att fa ett kundunderlag som ger accep-
tabel [onsamhet. Men for de flesta affarsidkarna i en storstad — i synnerhet i en
kosmopolitisk som New York — géller att varaktiga relationer hor privatlivet och
vankretsen till. Relationer till kunder, leverantorer och kreditgivare ar av mer
specifika syften. De tar snabbt slut om inte de materiella mojligheterna som de
erbjuder varandra forefaller tillrackligt gynnsamma. For att lyckas finns darmed
ingen annan utvag an att erbjuda konkurrenskraftiga priser, varor och tjanster. Da
ar det ett nédvandigt villkor att kunder, allménhet, och leverantdrer upplever om-
givningen som trygg och angenam.

Mot tjuvar gar det att gardera sina tillgangar med elektronisk 6vervakning, gal-
ler, alarm och forsakringar. Sadant kostar men &r, i basta fall, hanterbart. Daremot
ar det svart att bedriva normal affarsverksamhet ifall leveranttrer vagrar att skicka
varor av radsla for att dess personal skall utsattas for fysisk fara nar den lastar av,
eller om kunder drar sig for att handla av fruktan for att bli bestulna pa tunnel-
banan. Nar kvarteret utanfor ar sa nedsolat att manniskor kanner obehag av att
vistas dar blir arbetsmiljon for handelns foretagare och anstéllda svaruthardlig.
En omgivning som halls ren till priset av standiga polisingripanden torde inte
heller locka.

Da infrastrukturen i en storstad ramnar flyttar de som kan. For detaljhan-
del &r inte inskrankthet och isolering realistiska affarsstrategier. Foretagare
och anstallda inom detaljhandeln brukar darfor bilda ett aktivt gruppintresse
till forman for lag, ordning och reda pé allmanna platser. Nar stadsmakten i
New York pa attiotalet inte langre klarade av situationen ryckte handeln och
ovriga naringslivet in.

Ofta talas om miraklet i New York. Det &r fel. Dar har inga 6vernaturliga krafter
verkat. For att astadkomma stora forandringar i en bestamd riktning kravs dels
kurage att utmana etablerade tankemonster, dels kraft och uthallighet att Gver-
vinna allehanda manskliga och institutionella blockeringar. Sadant forutséatter
mycken vilja till férandring, starkt ledarskap och goda kunskaper om hur de sys-
tem som skall férandras fungerar.

"Get to business” ar en fras som forr eller senare brukar dyka upp pa amerikan-
ska sammantraden. Det som hant i New York ar i mangt och mycket historien om
hur manniskor brét med det invanda och med kraft, kompetens och en god portion
affarsmassighet tog sig an en till synes hopplés situation.
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2 SANT OCH OSANT OM
NOLLTOLERANS

Zero-tolerance eller nolltolerans har blivit ett modeord som ofta anvands oprecist.
Uttrycket implicerar inte att New York-polisen tidigare varit tolerant mot grova
brott. For den oinvigde ger mahanda nolltolerans associationer till fler poliser
som utrustas med tyngre vapen och ges stérre befogenhet att ingripa resolut.
Visserligen har New York-polisen fatt ansenliga forstarkningar pa nittiotalet. Mellan
1990 och 1997 steg antalet poliser fran 25.000 till 39.000 en 6kning med 60 pro-
cent.’ New York &r polistatt. Dar gar 1 polis pa 200 invanare att jamfoéra med
Sverige dar det gar 1 polis pa 400 invariarelen nolltoleranshandlar inte sa
mycket om fler poliser. 1 New York-modellen &r férandrad anvandning av
befintliga

resurser en lika viktig komponent. En ensidig fokusering pa fler poliser forvaxlar
mal och medel. Malet for polisiart arbete maste rimligen vara att minimera antalet
brott och ordningsstorningar, inte att maximera mangden insatsvaror.

VAD INNEBAR DET?

Nolltolerans innebéar att polisen inte skall tolerera ordningsstérningar i offentlig
milj6. Andra centrala ingredienser ar att intet brott ar for litet for polisen att ta sig
an och polisens uppgift ar att bekampa brott genom att direkt ge sig pa brottsliga
beteenden oavsett vem som begatt brott eller brottslighetens orsaker.

New York-modellen bryter med gangse uppfattningar i frdgan om vad som ut-
gor legitimt och effektivt polisarbete. Dess vetenskapliga bas ar en teori som kom-
binerar varderingar forankrade i amerikansk common-sense-tradition, krimino-
logi och psykologiska observationer.

UTSEENDET RAKNAS

| borjan av sextiotalet genomférde Philip Zimbardo, professor i psykologi vid
universitetet i Stanford, experiment med en splitterny bil. Zimbardo parkerade
bilen i ett valbargat bostadsomrade och lat den sta obevakad ett par veckor. Inget
hande. En dag slog han sonder en av bilrutorna och lat bilen anyo vara obevakad.
Dagen darpéa plundrades den.

Inspirerade av Zimbardo publicerade kriminologerna George L. Kelling och
James Q. Wilson en artikel i tidskriften The Atlantic Monthly (March, 1982) med
titeln Broken WindowsKarnan i budskapet var att det finns kausalitet mellan vad
som kan tyckas vara obetydligt forfall i offentlig miljo och grov kriminalitet. N&r
“Dock bor sagas att det nte handiar om en 60- et fynster j en byggnad forblir sonderslaget signalerar detta att huset ligger i en

procentig 6kning av nya polistjanster. En del av

okningen beror pa att tidigare fistéende enheter gmnegjd som ingen offentlig eller privat institution bryr sig om att varda. Vanskots

integrerats i polisorganisationen.

=Utover poliser finns i New Yorken mangd mer - dlen fysiska miljon tranger daliga sociala beteenden ut goda. Fler rutor slas sonder,

eller mindre bevéapnade véktare somindgonman " . » . o . °
kompletterar polisens arbete. Jamforelser av Vaggar nerklottras och "dygdiga” medborgare ger sig av istallet for att vaga upp-

polistathet skall géras med forsiktighet. Alla lan-

der Kassiicerar inte polisstyrkor pé samma san, Fatthalla social kontroll. S& smaningom bildas grogrund for allehanda smabrott
Somliga aknar bara patrullerande enheter medangy ohy gart tranger sig grov brottslighet pd. Omvant signalerar en vélvardad miljo

andra lagger aven till kontorspersonal. Den héar

sortens jamforelser skall mest ses som en indi- gtt har géaller den "95-procentiga civiliserade befolkningens varderingar”.

kation.

8
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Ett samhalle som visar tolerans mot ordningsstérningar och smabrott 6ppnar
sig for grov kriminalitet. Darfor ar det viktigt att tidigt beivra tendenser till forfall.
Kelling (professor vid Rutgers University) och Wilson ( professor emeritus
vid UCLA) ar New York-modellens ledande teoretiker. Tillsammans med hustrun
Catherine M. Coles (forskare vid Harvard) har Kelling skrivit bdkieing Broken
Windows$® som ar modellens teoretiska standardverk. Boken innehaller en utfor-
lig genomgang av New York-modellens teoretiska byggstenar samt en analys av
vad brottshekampning grundad pa sadan teori innebar for praktiskt polisarbete.

Kelling & Coles borjar med att kritisera de senaste trettio arens doktriner som
inneburit att polisen skall koncentrera sig pa att bekampa grova brott och inte
avsatta knappa resurser till att ta sig an ordningsstorningar och sk smabrott. Som
forfattarna ser det ar det for det forsta principiellt forkastligt att den offentliga
makten harigenom de facto signalerar att den tar latt pa ordningsstérningar och
smabrott och for det andra forsvarar en sadan installning effektivt polisarbete
eftersom den bortser frdn sambanden mellan ordningsstérningar, sma brott och
grova.

Vad ar ordningsstorningar och smabrott? Hit hor vandalisering av offentlig miljo,
sla sonder fonsterrutor eller papperskorgar, urinera eller skrapa ner pa offentlig
plats, klottra eller planka i tunnelbanestationer, antasta folk pa gator och torg,
tiggeri, prostitution, gatulangning, snatteri etc. Uppréakningen inkluderar mycket.
Har finns bade sma brott och grovre (langning). En del faller under rubriken
ordningsstorningar. Vissa saker kan ses som férargelsevackande beteende och har
finns ocksa foreteelser om vilka det lar rada delade uppfattningar. Vem har inte
skrapat ner eller rent av tiggt om en slant? Ar det ordningsstorning eller brott att
tigga? Finns det nagon skillnad mellan att be om pengar till Réda Korset eller till
sig sjalv? Vad har polis med sadant att goralfitg & Colessvarar. "The answer
lies in the immediate fear that such disorderly behaviour engenders in the local
community when it reaches a critical mass, and is the potential for more serious
crime, urban decline, and decay that may ultimately follow on the heels of
unconstrained disorder,” (sid.16). En ensam tiggare som inte brakar bor parakna
hjalp. Flera som upptrader hotfullt ar nagonting anhadWe speak here of
behaviour that violates widely accepted standards and norms of behaviour, and
about which a broad consensus exists, in spite of racial, ethnic and class
differences”. (sid. 4).

| punktform:

e Okunniga och ofullkomliga manniskor kan endast arbeta for det allmanna
basta inom ett visst regelsystem. Samhallslivet maste vara styrt av vissa prin-
cipersavalmoraliska som legala.

e Ordningsstorningar och smabrott goder normloshet och grov kriminalitet:

L3simon & Schuster, New York, 1996.

Ingrip tidigt mot tendenser till forfall och vissa nolltolerans mot ordnings:

Det finns de som héavdar att vare sig handel

St('jrningar OCh Smébrott. med narkotika eller prostitution ar att betrakta

o . i i i . . som kriminella handlingar. Ingar en prostituerad
En milj6 med hdg grad av oordning signalerar fara till de manniskor Semimed en kund ér bagge éverens och andra
. . R kommer inte till skada. Den som konsumerar nar-
vistas eller besoker miljon. kotika skadar i forsta hand sig Sjalv. Med ett s&-

nt synsatt &r det inte polisens uppgift att gripa

Det foreligger kausalitet mellan omfattningen ordningsstorningar pa offenf:ﬁgnat an da ordningsstorningar eller brott &r
platS OCh kénSla av trygghet begéngna. Kniviga fragor men hor inte denna

utredning till.
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e Det foreligger aven kausalitet mellan omfattningen ordningsstorningar och
risk att utsattas for brott.

e Ju mer ordningsstérningar desto storre sannolikhet att dessa skall utvecklas
till en allvarligare handelse.

e Grova brottslingar begar mycket smabrott. Genom att bekampa smabrott kan
polisen parera grov kriminalitet.

e Brott har orsaker men polisens uppgift ar att bekampa brottslighet genom att
direkt ge sig pa brottsliga beteenden oaktat vem som begatt dem eller brotts-
lighetens "bakomliggande faktorer”.

Nar det galler praktiskt polisarbete &r Kelling & Coles kritiska mot att motorise-
rade enheter trangt ut fotpatrullerande poliser. Bilburna enheter formedlar enligt
forfattarna en falsk kénsla av sakerhet. De ger intryck av att finnas 6verallt men ar
i sjalva verket ingenstans. "Althoughldoksaggressive — powerful cars roaring
about, sirens schreeching, cops brandishing guns — at the core it is passive. War
meatphors to the contrary, reform-model policing holds police in cars, prevents
their integration into neighborhoods, discourages contacts between police and
citizens, and emphasizesunteraction rather thapro actiori. (sid. 162).

En p& ovan beskriven teori grundad strategi skall salunda kompromisslost ta
sig an ordningsstorningar, sma och grova bRtlisen skall sa langt mojligt
kliva ur bilarna, standigt patrullera den miljo de ar stadda att bevaka och
samarbeta med den laglydiga allmanheterfotpatrullerande "néarpoliser” har
ingenting med flummeri att gora. Fotpatruller som omedelbart kan ingripa mot
ordningsstorningar och smabrott ar i realiteten en mer aggressiv strategi an en
som bygger pa bilburna poliser som gor tillfalliga nedslag.

NEW YORKS TUNNELBANA - POLITIKENS FORSTA
TEST

Bort med klotter
Tunnelbanan i New York har 460 stationer och omkring 3,5 miljoner passagerare
om dagen. 1984 fick ovanstaende teori sin forsta tillampning i New York néar tunnel-
banemyndigheterna i samarbete med polisen tog fram en plan for att ta bort klotter
fran vagnar och stationer. Det har var en frdga som myndigheterna dittills inte
brytt sig sarskilt mycket om. Ett inslag var darfér en bred informationskampanj
till allménheten dar den nya politiken presenterades och det ingaende beskrevs
hur polisen skulle ta sig an klottrare. Tydliga regler saledes: Var och en gavs moj-
lighet att tdnka igenom det troliga utfallet av vad han foretog sig.

Planen byggde pa en synbart enkel tanke: Den som klottrar vill att resulta-
tet skall synas, helst langre an tva timmar. Tas mojligheten att synas bort
forsvinner incitament att klottra. Till att borja med ersattes alla klottrade vag-
nar med rena. Darefter bevakades, sa lange det bedomdes nédvandigt, varje ren
vagn standigt av minst en uniformerad polis. Varenda ren vagn patraffad med nytt
klotter drogs ur trafik senast inom tva timmar. Samtidigt avsattes fler poliser att
for att halla rent i stationerna. 1989 togs den sista klottrade vagnen ur trafik. An
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idag gar det att upptacka klotter i New Yorks tunnelbana men da ar det farskt och
tas snart bort.

Sedan resten
1990 tog New Yorks polis- och tunnelbanemyndigheter ett samlat grepp pa brotts-
lighet i tunnelbanan. Till operativt ansvarig utsags William J. Bratton, en av Bostons
polischefer. Bratton utnamndes tre ar senare till polischef i New York och &r dar-
med en av New Yorks-modellens centralgestalter. Brottsbekdmpning i tunnelbanan
har byggt pa avsevarda resursforstarkningar och forandrat polisarbete enligt tidi-
gare beskrivna teori.
De ordningsstorningar och brottsliga beteenden som myndigheterna initialt gav
hogsta prioritet var vandalism, antastande, smita fran betalning samt ran och éver-
fall. Aven har gick den nya politiken hand i hand med pakostade informations-
kampanjer. | tunnelbanestationer, pa gator och torg, i stadens radio- och TV-kana-
ler, tidningar och tidskrifter, informerades allméanheten om vad som var pa gang
och vilka handlingar som skulle beivras.
En uppskattning var att omkring 200.000 passagerare per dag undkom betal-
ning genom att hoppa Over ingangarna. 200.000 manniskor innebar narmare 10
procent av totala antalet passagerare. Det rérde sig salunda om ett beteendesom
inte var avgransat till pastatt brottsbenagna kategorier utan nagot som ett tvaysriigs coles. sid. 133.

) . N . . . Vad hande med hemlésa? Att vara hemlds &r

passagerare, oavsett inkomst, hudfarg eller social stallning, hade kommit atttly@wis tiistand men inget brotsligt be-
. R teende. Att ligga i tunnelbanan ar daremot icke

trakta som godtagbart. Myndigheterna drog darfor slutsatsen att ett kraftfullt @ehkeiing & coles visar att narmare 90 pro-

cent aﬁ:e som patraffades liggande i New Yorks

tydligt tillvagagangssatt omgaende skulle forandra allméanhetens forvantningak@ehhna inte var hemiosa utan drogmissbru.
darmed snabbt bringa ned antalet. De tillampade chockt@agper av civil-  {re eler kimnela

Y7E6r en ekonom ligger det nara till hands att

kladda poliser placerades ut i samtliga ingangar med uppdrag att ta hand om g¢ra liknelse med infiationsbekampning. Noll-

K X . L L i inflation ar battre an inflation varfor riksbanken
varenda en och vidarebefordra varje omhandertagen till juridiska instanser.  bsrhadettasom rattesnore. Lite inflation gar att
.. ° . . ° . leva med. Hyperinflation hotar samhallets grund-
Politiken blev framgangsrik och fick ocksa en del oférutsedda effekter. 1 av 7 $@MRor at fa bort hyperinfiation tvingas riks-
en till hardhant inflationsbek&ampning. Led-

togs om hand visade sig ha en arresteringsorder hangande 6ver sig och 1 av B Ak dor ge intryck av att agera kraft-

Is fora en politik vars innehall stammer

bevapnad. | en del fall avsldjades mérdare genom fingeravtryck. Med dessg.j 5 med budskapet, Marknaden Ater sig inte
grepp kunde polisen sannolikt parera att andra brott begicks i stationerna och mjfiglegssuom foreras uthaighet. Kursom-

aggningen skall std emot politiska kastvindar.

marknaden for grfjvre brottsllghet Fortroende &r en binar storhet. Antingen har man

det eller inte. Den dag allménheten 6vertygas om

Nufortiden uppskattas att ett par tusen passagerare om dagen lyckas meclk&diken menar alivar och ser att politiken

. . o . . .far effekt kommer den att anpassa l6nekrav, pris-
slippa betala sina 10 kronor. Fa av dem som upptécks bar vapen. Innan Wlmamem. En riksbank som har grundmurad
trové;i_di het behéver inte basunera ut mycket pa

Bratton blev tunnelbanepolischef ertappades ett hundratal personer om dag@hb it torg. ok litar pa den och beteenden

a med nollinflation blir sjalvgenererande

ordningsstorningar, smabrott, eller grovre brott som rén och 6verfall. Nar Braffifs e 0
tog befalet steg siffran omgaende till 2-3600er dag och sa fortsatte det till dessPen myndighet som signalerar att iotter en

.- . o i gang for alla skall bort maste dels forfoga dver
att den nya politiken vunnit trovardighet. Mellan 1990 och 1996 minskaden@e@ndiga resurser, deis visa konsekvens och
uthallighet. Ta bort klotter handlar om 100 pro-

registrerade tunnelbanebrotten med 85 pro’ééﬁt cent. Annars tar inte den marknadens aktorer
kursomlaggningen pa allvar. 40 eller 60 procent

Det ar oklart hur det kom sig att just tunnelbanan blev New York-modell@Rs inte. pen dag poltiken vunnit trovérdig-
pilotfall. Mycket tycks det ha handlat om att anhangare till nolitoleransens tafka. e oo coorton o

a beteenden kan en god spontan ordning

rakade sitta i tunnelbanemyndigheternas ledning. Att forst ta sig an klotter f@yi P foreliggerinte samma behov av patrul-

. T ) . = . lering eller ingripanden. Samtidigt finns en vik-
faller ligga i linje med teorin om samband mellan oordning och kriminalitet. Sataryiinad. inflationsbekampning har héga an-

passningskostnader som slar blint i form av mins-

tidigt bor sagas att statistiken inte tycktes bekraftade teorin om samband meHagukion och skad arbetsicshet. Ifall kot-

. . . . . ter- eller brottsbhekdmpande instanser kalibrerar
smarre oordning och grov kriminalitet. Endast 2 procent av totalt antal regiStiigen rat var forovare kostnader medan den

lydiga allménheten omedelbart kan skérda

rade grova brott i New York dgde rum i tunnelbanemilj6. Daremot visade opinicﬁ;‘g‘l,{;k—enS ntéikter

11
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undersokningar att allménheten levde i forestéllningen att tunnelbanan var en miljo
med hdg grov brottslighet.

Det ar alltid viktigt hur ménniskor uppfattar saker och ting. | efterhand kan
konstateras att myndigheterna genom att framgangsrikt bekampa brott i tunnel-
banan lyckades paverka allmanhetens attityder och beteenden. Manniskor vagade
i storre utstrackning aka tunnelbana. "Den laglydiga civiliserade majoriteten tog
over”. Dessutom blev invanarna positiva till det nya polisarbetet.

NY POLISORGANISATION

New Yorks fornyelse forknippas ofta med Rudolph W. Giulianis tid som borgmas-
tare. Mycket kan ligga i det men inte allt. Den privata sektorns insatser som be-
handlas i nasta kapitel borjade pa attiotalet. Likasa tunnelbanans sanering. Giulianis
foretradare, demokraten David Dinkins, hade i princip accepterat den nya polis-
strategin och tillfort polisen avsevarda forstarkningar. Men Giuliani anammade
politiken med entusiasm och gav brottsbekampning prioritet. En viktig atgard var
att 1993 utnamna William J. Bratton till New Yorks polischef. Bratton, som efter
sin framgangsrika sejour populart kallas USA:s "top cop”, ar intressant att stu-
dera. Férmodligen foga angenam att konfrontera. En polischef med harda nypor
och djupa kunskaper om sitt omrade ar normalt. Daremot &ar det mindre vanligt att
en polischef ar en karismatisk talare, gor sig synnerligen bra i media och betonar
behovet av opinionsbildning. Tidigare har givits exempel pa hur opinionshbildning
varit ett flitigt anvant redskap i polisens arbete. Bratton sag alltid till att forfoga
over en rundhant informationsbudget och knét medieproffs till polisens arbete.

Decentraliserad

Nar Bratton tradde till var New York-polisens organisation svargenomtranglig och
karen demoraliserad. Inledningsvis dgnades tid at interna férandringar. Malet var
att reformera malsattning, sammansattning, organisation och arbetsmetoder. Till
att borja med byttes den gamla ledningsgruppen pa ett trettiotal personer ut med
pafolid att polisen fick nya ansikten inat och utat.

Langst ner bestar New York av 76 polisdistrikt dar olika enheter existerat sida
vid sida utan namnvérd koordination. | den nya organisationen tilldelades de 76
distriktscheferna operativt huvudansvar med rapporteringsskyldighet till lednings-
gruppen. Under Brattons forsta manader avskedades eller pensionerades tva
tredjedelar av de tidigare distriktscheferna. Obeflackade, nya och béttre utbildade
poliser kunde harigenom rekryteras samtidigt som de interna férandringarna var
viktiga for att "infuse the organisation with it's new values”.

18En beskrivning av New York-modellen signe-
rad Bratton sjalv aCutting Crime and Resto-
ring Order: What America Can Learn From New

York's Finest,The Heritage Foundation, Wash- "Gemenskapsbaserad"
ington, D.C., October 15, 1996.

*° Att polisarbete fordrar samarbete (partnership) New YOrk-modellen sammanfattas ofta under begreppet Community-Based Crime

med andra myndigheter &r i en mening trivialt. . . . . o " . .. S
Skall polisen ta bort Kiotter méste den samarbete Prevention eller Partnership som i brist pa battre dversatts till "gemenskapsbaserat

med renhéliningsmyndigheter. Dessutom torde

det vara svart att gora arbetet effekivt itall inte_POlIS@rbete™® Viktiga operativa uttryck ar Timely Accurate Intelligence, Rapid
polisiara och juridiska myndigheter & samspelta. response OCh Re|ent|eSS fOHOW'ﬁp.

En forklaring till det som hant i New York &r att

stadens domande instanser borjade tilimpa 'y strategi grundad pa att intet brott ar for litet for polisen att félja upp (relentless

strangare lagtolkning.
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follow-up), att polisen med kraft skall forebygga forfall och bekdmpa ordnings-
stérningar och smabrott forutsatter manga patrullerande poliser. Polisen skall, som
det heter arbeta problemorienterat, vilket betyder att en analys av ett problems
karaktar och spridning bor bilda grundval for polisens insatser. Mindre prosaiskt
uttryckt betyder det att polisen skall skota sitt jobb. Resurserna skall styras till de
tider och platser dar problem upptrader. Mycket poliser i tunnelbanestationer, pa
gator och torg antas fungera avskrackande for eventuella forévare. Dessutom kan
polis snabbt skynda till (rapid response). En tumregel ar att nar allmanheten kallar
skall personal vara pa plats inom 15 minuter. Fotpatrullerande enheter ses ocksa
som béttre rustade an bilburna att skaffa den éverblick som kravs for att beivra
ordningsstorningar och smabrott.

"Gemenskapsbaserat polisarbete” har vidare dimensioner &n sa. Det bygger pa
forestallningen att effektivt polisarbete kraver ett fortroendefullt samarbete med
den laglydiga allmanheten. "Gemenskapsbaserat polisarbete” utgar fran den ame-
rikanska miljon dar religiésa, etniska och andra gemenskaper (natverk) ar en
central bas for individens inlemmande i samhallet. Hypotesen &r att nar allman-
heten Gvertygas om att polisen tar sig an problem som ligger den nara sa okar dess
tillit till polisens formaga att arbeta. D& blir gemenskaperna mer motiverade att
aktivt hjélpa till och polisen kan mobilisera "alla goda krafter”. Samarbete med
allmanheten ses som ett viktigt redskap for att férvarva information om sitt an-
svarsomrade, vilka normer och sedvanjor som ar tongivande, hur kriminellt be-
nagna miljoer kan penetreras etc. Har blir opinionsbildning ett betydelsefullt hjalp-
medel? Brattons insikter om opinonsbildning var en styrka men bidrog mahanda
aven till hans falf!

Tillit torde h&r besté av tva saker: A ena sidan handlar det om att allménheten
kan vara séker pa att polisens foretradare ar anstandiga och okorrumperade; A
andra sidan att polisen ar kompetent i sin yrkesutévning. Genom integritet och
kompetens skall polisen vinna allménhetens legitimitet. Darigenom ta tillbaka for-
lorad auktoritet.

Resultatinriktad

En annan nyordning var att ta modern datateknik med namnet Compstat i ansprak

(Timely Accurate Intelligence). Compstat star for Compilation of crime statistics

och ar som namnet antyder ett avancerat informationssystem dar alla brottSQMcance a i det sammananget ett be-
kommer till polisens information matas in. | Compstat finns allehanda indikatcyigp med eiekier Det appellerar tll mannis

o . . . . . rs sunda fornuft, alla torde veta vad som av-
sasom: antal inrapporterade brott inom respektive distrikt, antal uppklarade tﬁquile_tb det formediar beslutskompetens och
[} Q . L. . o . . . andlingskraft.
klagomal fran allméanheten, fordelning av brott pa underkategorier, tidsserier?@¢eet gar bra vil manga ta at sig aran. En
ambitios och medialt synnerligen driven polis-

Med hjalp av kvantitativa data i Compstat kan poliskaren snabbt utbyta inforgas a inte oproblematiskt. Eration, brdig i

ns arbetarmiljo, &r amerikanskt framfusig.

tion och faltarbetet i distrikten kompletteras med kvalitativa analyser av typEi e wiis aromor: nog att dolja
vilka nya brottsmonster som kan skénjas, hur kriminella miljoer forefaller 2g 529 s tampad for store uppgitter, sa-

. ) ] . som att kandidera till borgmastare i New York.
operera, vilka distrikt som ar speciellt problemtyngda etc. Darmed blev situationen ohallbar. 1996 ersattes
. o . . X . i . Bratton av Howard Safir. Safir har fortsatt pa
Compstat ar ocksa viktigt for den interna resultatuppféljningen. En distrik&s-insiagna vagen men har en annorlunda
o . o .. . . medieprofil.
chef har budget- och resultatansvar. Ett par ganger i manaden ar samtliga distrisns egen beratteise om sin tid som polis-

chef finns i bokenfurnaround How America’s

chefer och andra befél skyldiga att infinna sig till genomgangar dar utvecklingga, reversed the crime Epidersiziven
i varje distrikt analyseras med hjalp av analyser i Compstat. Det som prioriterd§afa"s v reter knober (Random fouse.

, 1998). Boken praglas av stort sjélv-

nedgang i antal brott, inte mangden ingripand®esultatuppfoljningarna &r  foroende och mycken inlevelse. Dessvarre ar

stilen fyrkantig.

13



BROTTSPLATS NEW YORK

22MAPPING CHANGE: How The New York City
Police Department re-engineered itself to drive
down crime,Law Enforcement News, 15 De-

cember, 1996.

23Can You Believe the New York Miracle?,

August 14, 1997

14

viktiga instrument for att utvardera majligheter till lineférhojning och beford-

ran. Den som inte klarar sitt fogderi riskerar i varsta fall avsked.Sedan 1994

har hela 30 procent av poliskaren (narmare 10 procent om aret) fristallts pa grund
av ledningens missndje.

HALLER ANDRA FORKLARINGAR?

Det &r oomtvistat att brottsligheten sjunkit kraftigt i New York och att nedgangen
gallt saval mindre som grova brott for vilka det funnits tillforlitlig statistik. Dess-
utom har brottsligheten gatt ner i samtliga distrikt vilket indikerar att stadsmakterna
inte 16st problem i ett omrade genom att skyffla dem till andra. Till detta kan
laggas att aven antalet uppklarade brott 6kat. De senaste aren har t.ex. narmare 90
procent av alla mord klarats upp. En fraga som diskuteras livligt ar ifall det kan
finnas andra, mer eller mindre viktigare, forklaringar an effektiviserat polisarbete?

Eli B Silverman, kriminolog vid John-Jay College i New York, konstatéatr
det inte gar att identifiera nagra signifikanta "socioekonomiska” férandringar som
skulle kunna forklara den mycket lagre brottsligheten.

| en auktoritativ artikel i The New York Revietvanalyserar kolumnisten
James Lardner tankbara forklaringar. Lardner konstaterar till att borja med att den
lagre brottsligheten knappast kan bero pa att fler manniskor hamnat i fangelse. En
central tanke med New York ar som sagt att beivra brott inte att satta folk bakom
las och bom. Mellan 1994 och 1997 6kade antalet fangelsekunder fran 65,000 till
70,000. Forvisso hoga totalsiffror men ingen remarkabel 6kning. Ej heller duger
tesen om forandrad befolkningsstruktur. Det antas allmant vara man i aldrarna
15-19 ar som begar de allra flesta brotten. Visserligen, papekar Lardner, sjonk
dessas andel av totalbefolkningen under sjuttiotalet och en bit in pa attiotalet, men
pa nittiotalet har andelen stigit utan att brottsligheten tkat. En ofta féorekommande
forklaring ar att den varsta crackepidemin, vilken ledde till att beroende tonar-
ingar begick mangder av stolder och valdsbrott for att finansiera konsumtionen,
lagt sig. Lardner menar att har kan finnas en delférklaring men garderar med att
drogepidemier kommit och gatt utan bestaende effekter pa brottsnivan. En annan
namnd mdjlig delforklaring ar forstarkta insatser mot illegalt vapeninnehav.

| hela USA har brottsligheten sjunkit, 1at vara att ingen storstad noterar en lika
kraftig och bestdende minskning som New York. "Det ar sjalvklart att brottslighe-
ten sjunkit mest i en stad som fran borjat Iag hogt” eller "vem som helst hade
klarat av att effektivisera New York-polisens arbete”. Nej! Pa dessa omrade finns
ingen automatik. Goda resultat kraver kompetent individuellt agerande.

For dem som lagger tonvikt pa ett signifikant positivt samband mellan arbets-
I6shet och brottslighet borde det som hant i New York féranleda omprdvning. Det
ar svart for en utomstaende att veta hur det kommer sig att sa manga lever med
forestallningen att New Yorks minskade brottslighet beror pa lag/minskad arbets-
I6shet. | en del fall kan det sannolikt vara sa att man ofdrsiktigt utgatt ifran att
staden New York i stort sett haft samma ekonomiska utveckling som évriga USA.
| nasta kapitel visas att sa icke varit fallet. Men bakom papekandet om lagre
arbetsloshet som anvand forklaring ligger troligtvis mer @an underlatenhet att kont-
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rollera fakta. Har finns sakert ocksd nagon teoretiskt forankrad hypotes om
sadana sambanitl.l det har fallet far hypotesen forkastas. Har kan inga hjalp-
teorier, konstgrepp eller ordlekar komma till undsattning. Det betyder inte att sa-
dana hypoteser vilat pa dalig vetenskap. Utmarkande for daliga teorier ar att de ar
immuna mot kritik. Det som & andra sidan kannetecknar en teori grundad pa god
vetenskap ar att den kan motbevisas av observationer som ger andra resultat an
vad teorin forutsager.

Det ar givetvis fullt mojligt att det finns ytterligare faktorer om vilka det annu
saknas tillracklig kunskap. Man behdver inte antingen inta standpunkten att poli-
sen inte betytt nagot eller standpunkten att den betytt allt. Det racker med att
konstatera att den torde ha betytt valdigt mycket.

SAMMANFATTNING

Det ar ofta frestande att i efterhand se en framgangsrik politik som resultatet av ett
antal aktorers i forvag utstakade planer som fungerat till punkt och pricka. Sa
fungerar inte verkligheten. Mestadels ar samhallsutvecklingen en funktion av for-
andringar i sma steg dar slump och oférutsedda handelser betyder mycket. Sam-
tidigt ar det sa att i backspegeln kan sammantagna effekter av sma forandringar
bli tydliga i stort.
New York-modellen har byggt pa avsevarda forstarkningar av polisens resurser
och en hardhant genomford reformering av polisens interna organisation och ar-
betsmetoder. Modellen innebar att polisen bade givit sig in pa delvis nya doma-
ner® och 6verhuvudtaget arbetat pa ett nytt satt. Gora saker och ting ratt och gora
ratt saker.
New York-polisens arbete har inte kannetecknats av stotvis forstarkta polis-
insatser varefter saker och ting atergatt till det gamla. Har har ambitionen varit att
paverka manniskors attityder och beteenden inte bara for idag utan for en lang
period i framtiden. Politiken har varit langsiktig och uthallig. Dess faktiska inne-
hall har varit konsekvent med polismyndigheternas signaler. Darmed har politi-
ken blivit trovardig.
En barande tanke i New York-modellen har varit att polisens uppgift ar att
bekampa brott genom att direkt ge sig pa brottsliga beteenden och inte fasta alltfor
stort avseende vid tillkranglade resonemang om bakomliggande orsaker. Nobel-
pristagaren i ekonomi (1995) Gary Becker har med ekonomisk teori analyserat
brottslingars agerande. Enligt Gary Becker agerar aven brottslingar rationellz:f@an man vara an mer spekutativ. Ar det
tanker, mer eller mindre noga, igenom vad de kan f& ut av en brottslig handiiG e armioe m e o
och véger detta mot risken att ertappas och bestraffas. eller vetenskapligt korrekt [ vissa kretsar? Om

det &r fallet kan det ha tett sig bekvamt att luta

For potentiella brottslingar har New York-modellen betytt att priset fOr de  sigemot USAs positiva ekonomiska utveckiing.

) ] . . . i En s&dan forklaring ger pa ménga ett trovardigt
resurser, i form av tid och annat som de tvingats investera for att utfGra en intryck. vad smart Du tank fast det gick fel.
2 Eqt par kompletteringar: New York-modellen

brottslig handling 6kat, samtidigt som den forvantade avkastningen dras- handiar om att polisen med kraft skall bekampa
sma och grova brott samt ordningsstorningar i

tiskt minskat. Sadant brukar ge effekt. M&handa ar detta en av New YOorK-entigmijo. pet handiar sledes inte om att

a manniskors privatliv tillratta. Ej heller

modellens viktigaste lardomar: Ett nédvandigt villkor for effektivt polisarbete g5 1o ors Prvaiiy firae nagon ny
att de ansvariga ser genom tankens och ordens dimridaer. arbetsfordelning mellan polisidra och juridiska
instanser. Polisen har endast att réra sig inom

Det ar svart att invanda mot nolltolerans som réattesnore for brottsbekampnifrgge lagar som skall skydda ndivider il v,
eg

endom och integritet.
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26En annan mera outtalad tanke &r att om poli-
sen lyckas att bekampa ordningsstérningar och
smabrott sa skall den gora det méjligt fér den
"dygdiga allmanheten” att "ta 6ver det offent-
liga rummet” och sétta sin prégel pa framtida
normbildning. D& kan polisen framgent hélla sig

Offentliga myndigheter har tva grundlaggande funktioner, namligen att svara for
yttre och inre ordning dvs. forsvara landets medborgare mot yttre fiender och
uppratthalla ett rattssystem som skyddar varje medborgares liv, egendom och
integritet. | en rattsstat far det aldrig anses legitimt att bega brott mot enskilda
individer eller egendom. Har existerar inga om eller men. Klarar inte det offent-
liga denna sin grundlaggande funktion bor medborgarna noga fundera igenom
ifall den kan anfortros andra uppgifter som lagger beslag pa knappa administra-
tiva och politiska resurser. Resursknapphet nédvandiggdr prioriteringar. Det ar
sjalvklart. Men formar den offentliga makt som inte ens later sig vagledas av
nolltolerans att halla brottslighet pa dragliga nivaer?

Brottsstatistik skall inte fastna till att bli teori. Det handlar om manniskor av
kott och blod. Visar statistiken att antalet mord gatt ner kraftigt sd betyder det att
manga fler manniskor fatt fortsatta att leva. 200.000 farre brottsoffer innebar nar-
mare en kvarts miljon individer.

Varje samhalle behdver institutioner for att fungera. Endast i undantagsfall kan
mansklig samvaro bygga pa att en ger order och 6vriga lyder alternativt att alla
stravar mot samma mal. Institutionerna utgor spelreglerna for samarbetet mellan
manniskor och férekommer pa olika nivaer i samhallet. Till att bérja med kan
namnas formella regelverk som grundlagen och andra lagar och férordningar.
Darutover finns informella regelsystem, manniskors normer och sedvanjor. Manga
av dessa har existerat mycket lange och har inte tillkommit genom nagon storsla-
gen plan. De ar tvartom resultatet av en utvecklingsprocess varigenom manniskor
successivt har sokt att forbattra de villkor som de lever och arbetar i. Individen
kringskars i sina handlingar av dessa spelregler vid varje given tidpunkt.

| en storstad mots standigt manniskor med olika normer och sedvanjor i baga-
get. For att sddana moten inte skall urarta kravs ett minimum av gemensamma
uppfattningar om hur manniskor skall upptrada mot varandra: Att de skall visa
vederborlig hansyn, inte bruka vald etc. Finns sadan samsyn kan institutioner fung-
era som vagvisare for manniskors handlande. Da blir det lattare for var och en att
forutsdga hur andra kommer att bete sig i olika situationer. Hederlighet kan ses
som en kollektiv nyttighet i folks privata relationer satillvida att var och en av oss
foredrar hederliga framfor ohederliga relationer. Oppna samhéllen vilar p& en brack-
lig grund av tillit. Manniskor maste lita pa varandra men ocksa pa sina myndig-
heter om den spontana ordningen fallerar.

Som tidigare sagts kan polisen betyda mycket men inte allt. Polisens uppgift ar
att ge sig pa brottsliga beteenden. Uppfostran och normbildning ankommer pa
familjer och andra natverk. Sadant betyder mycket for att forebygga brottsliga
karriarer men kan inte ersatta polisarbete den dag brott maste bekampas. Var for
sigochtillsammans kan polis och allméanhet astadkomma béttre resultat forutsatt
att arbetsférdelningen ar den rétta. Det ar en tanke med "gemenskapsbaserat
polisarbete®och det finns indikationer pa att det ar ett synsatt med gamla anor i
USA:

Den franske aristokraten Alexis de Tocqueville (1805-1859) har blivit berémd
for sitt epokgérande arbete om demokratin i Férenta Staterna som kom ut 1835—
1840. | frAga om brottsbekampning skriver han ” So when an official intervenes in

mer i bakgrunden. Den har aspekten ar detannupjs nroper sphere, he is not left to his own resources as in Europe. Private people

for tidigt att uttala sig om.
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do not think that their duties have ceased because the representative of the public
has come to action. On the contrary, everyone guides, supports, and sustains him.
These efforts of private individuals combined with those of the authorities often
accomplish things which the most concentrated and vigouros administration would
be unable to achievé®.

For att effektivisera sitt arbete nar det galler management, organisation, upp-
stallande av kvantitava mal och resultatuppféljning har New York-polisen hamtat
inspiration fran den privata sektorn. | mycket annat som forandrat New York har
den privata sektorn gjort arbetet.

2’Democracy in AmericaPerennial Library,
New York, 1969, sid 95-96.
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3 BUSINESS AS USUAL - HUR PRIVATA
INITIATIV FORANDRADE NEW YORK

TVA EXEMPEL

Bryant Park

Bryant Park &r en av New Yorks mest beromda parker. Ungeféar lika stor som
Norrmalmstorg i Stockholm ligger den i midtown Manhattan invid stadsbiblioteket.
En normal dag besdker 5000 personer parken. Den ar vacker med valskotta rabat-
ter och inget skrap pa marken. Vill man sitta star sma stolar med hjul uppradade.
Irriterar solen pa en sida ar det bara att rulla till andra. De senaste sex aren har
endast tva grévre brott inrapporterats.

For tio &r sedan inregistrerades 150 ran eller grova overfall per ar (i praktiken
ett varannan dag) och en valdtakt per manad. Parken var forfallen och betraktades
som Manhattans narkotikabasar. Enligt vad expertis fortéljer hade toaletterna inte
varit funktionsdugliga pa 35 ar.

Nu forvaltas Bryant Park av en privat stiftelse som ingatt ett 15-arigt avtal med
stadens parkmyndighet. | mitten av attiotalet hade den offentliga vanskotseln gatt
sa langt att de omgivande affarsinnehavarna och den offentliga biblioteks-
myndigheten dvervagde att stinga och restaurera parken pa egen hand. Familjen
Rockefeller forklarade sig villig att tillskjuta 20 miljoner kronor. 1987 bildades
the Bryant Park Restoration Corporation (BRPC) som den privata stiftelsen heter
och samma ar accepterade myndigheterna att teckna det avtal som saledes loper
till ar 2002. 1989 stangdes parken, renoverades och 6ppnades ater for allmanheten
1992.

Bryant Park Restoration Corporation har en kapitalbas pa ca 50 miljoner kro-
nor. De omgivande affarsidkarna betalar en arsavgift om 10 kronor per kvadrat-
meter affarsyta. En grillservering betalar 3 miljoner om aret i hyra. Andra intakter
genereras via donationer eller avgifter fran bokforlag, teatersallskap el. dyl. som
vill arrangera evenemang. BRPC har heltidsanstéllda tradgardsmastare och ren-
hallningsarbetare som arbetar 12 timmar om dygnet. Dessutom patrulleras parken
standigt av obevapnade vaktare som vid behov kallar pa polis. Alltsedan starten
har BRPC letts av Daniel Biederman, den drivande kraften bakom den privata
sektorn bidrag till det nya New York.

Hemldésa som kund

En av Biedermans medarbetare ar sociologen Jeff Gruenberg som ar VD for the
Grand Central Neighborhood Social Services Corporation (GCNSSC). Det upp-
skattas att i New York finns 100,000 heml®sa varav 10,000 vid varje given tid-
punkt. GCNSSC som grundades 1989 &r underavdelning i ett av New Yorks storsta
Business Improvement District inom vars omrade bl.a. finns Empire State Buil-
ding och New Yorks jarnvagsstation Grand Central Station. GCNSSC:s uppdrag
ar att spara upp hemlésa och hjalpa dem att starta ett normailt liv. Vissa medel ar
offentliga bidrag men det mesta bestar av frivilliga donationer.
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Pa fragan varfér GCNSSC finns valjer inte Gruenberg nagra bekvama utvagar
"Affarsinnehavare gillar inte hemldsa. De skrammer folk vilket &r daligt for affa-
rerna. Stora foretag har vakter som kor ivg dem men det &r en kortsiktig 16sning.
Vi beslot att ta ett affarsmassigt grepp vilket betyder hitta en l6sning som alla kan
tjana pa dvs bade mina uppdragsgivare och de hemlosa. Hemlosa &r vara kunder.
En kund kan inte med vald patvingas en vara. Det galler att erbjuda en produkt
som lockar”. GCNSSC 6ppnade ett kontor fér hemlésa som ar 6ppet 24 timmar
om dygnet. Tidigare fanns ingen civil mottagning for hemlésa i New York som
var oppen under dygnets alla timmar. Den hemldse som sjalvmant tar sig dit slapps
in forutsatt att han/hon inte upptrader hotfullt eller &r bevépnad. | det senare fallet
tillkallas polis. Ar allt i ordning erbjuds mat och harbarge.

GCNSSC har 80 heltidsanstallda och skickar ut personal som foérséker 6vertala
hemlosa att utnyttja organisationens rehabiliteringsprogram. 80 procent brukar
svara ja. GCNSSC tar intand omheml6sa utaarbetar med dem. Organisa-
tionen har slussat omkring 1000 hemldsa till ett nytt liv. Nagra har anstallts for att
spara upp fler hemldsa. "Klart man satter dem pa sadana jobb. De har bast mark-
nadskannedom” sager Gruenberg utan omsvep. Ibland kan en mening fanga kvin-
tessensen av komplicerade sammanhang. Den privata sektorns bidrag till det nya
New York har mycket handlat om att tillampa affarsmassigt tankande pa omraden
dar sadana traditioner saknats.

STADSMAKTENS RETRATT

Den som k&nner New York som ett av varldens finanscentra och blédndas av dess
synliga rikedom gléommer latt att staden i ekonomiskt h&dnseende ar ett av USA:s
stora problemomraden. USA &r en federal statshildning dar delstater och stader
har stor frihet att bestamma ekonomisk politik. Penningpolitiken skots pa rikspla-
net men nar det galler skatter, social- och strukturpolitik bestdmmer delstater och
stader mycket sjalva. For att ta reda pa tillstandet i en region eller storstad racker
inte riksdata.

Jamfort med Europa har USA liten offentlig sektor, lagt skattetryck, avreglerade
varu- och faktormarknader, hogt nyforetagande, snabb tillvaxt och lag arbetslos-
het. Den offentliga sektorns andel av BNP understiger 40 procent. Detsamma géal-
ler skattetrycket. Den reala ekonomiska tillvaxten har under lang tid legat runt
2-4 procent och arbetslosheten ar 5 procent. New York avviker pa alla punkter.

New York har jamforelsevis stor offentlig sektor. Dar gar det 1 offentliganstalld
pa 20 invanare att jamféra med 1/60 i Philadelphia eller 1/100 i Los Angeles. New
York ar en av fa stader i USA (4 st) som bade har inkomstskatt och omséttnings-
skatt (sales tax). New York har USA:s mest progressiva inkomstskatt. Stadens
totala skattetryck ar ungefar dubbelt s& hogt som i jamforbara stader pa 6stkusten
och darmed avsevart hogre an i storstader som ligger i sddra eller vastra USA dar
skattetrycket Overlag ar lagre.

New York har en uppskattad arlig tillvaxt runt 0,5 —1,5 procent tillvéxt och gn

En bra redogérelse for stadens ekonomiska

med amerikanska matt matt I1ag andel registrerat privat nyforetagande. Under peageter ar articeRestoring The opportun-
ity City av William J. Stern, City Journal, Man-

tiskt taget hela nittiotalet har arbetslosheten varit tvasifrige senaste trettio nawan mstiute, winter 1995
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aren har stadens finanser nastan alltid dragits med underskott och i mitten av sjuttio-
talet var stadens ekonomi konkursmassig. Den federala regeringen tvingades
assistera. Den senaste femarsperioden kannetecknas av vilja att lagga om politi-
ken. En del skatter har séankts, utgifter skurits ner och stadsmakten har prioriterat
sin karnfunktion dvs. inre ordning. Men genomgripande reformer later vanta pa
Sig.

| den finansiella sektorn arbetar runt 10 procent av stadens privatanstallda. Be-
roendet skapar tre problem. For det forsta kdnnetecknas den finansiella sektorn av
starka konjunkturskiftningar. For det andra pagar dar en snabb arbetsbesparande
teknologisk utveckling. Sadant leder normalt inte till hdgre arbetsléshet. Tvartom.
Nya teknologier hojer produktiviteten vilket séanker priserna pa varor och tjanster.
Konsumenter far mer 6ver i planboken och kan 6ka sin effektiva efterfragan. Netto-
resultatet blir 6kad tillvaxt och fler jobb. Da fordras andra féretag som formar
absorbera fristalld arbetskraft. For det tredje ger stadens beroende av den finan-
siella sektorn som sysselsattningsskapare de finansiella foretagen en stark stall-
ning gentemot myndigheterna.

New York &r en forhandlingsekonomi dar inflytelserika storforetag lyckas pa-
verka stadsmakten att inféra regelverk som passar dem men som inte alltid passar
sma- och medelstora foretags arbetsvillkor. New Yorks styresméan avsatter om-
kring 4 miljarder kronor om aret for att med specialdestinerade bidrag undvika att
foretag flyttar sina huvudkontét.Det tycks finnas fler beréringspunkter med
Sverige an invanarantalet...

Affarstidningen Fortune publicerar regelbundet data 6ver USA:s 500 storsta
foretag. Listan andras sallan mycket ar fran ar. Aven 6ver langre perioder tenderar
stommen att vara densamma. Mellan 1969 och 1994 flyttade 102 av de foretag
som genom aren funnits pa denna lista huvudkontor och 500.000 anstallda fran
New York.

Droppen som fick bagaren att rinna 6ver var nar Mobiloil 1983 flyttade till
Virginia. Foretaget producerande en videofilm som forklarade beslutet. | filmen
diskuteras stadens ogynnsamma klimat for foéretagare och arfétatttigpa slu-
tet zoomar kameran in den forslummade gatumiljon utanfér huvudingangen. Bil-
den atfoljs av texten "att kalla hit nagon till anstéllningsintervju ar som att be folk
att inte ta arbete hos oss”.

Filmen fick stor uppmarksamhet i USA. Davarande borgméastaren, demokraten
Ed Koch, konstaterade att stadens kassakista var tom och att stadsmakten inte
klarade av situationen. Han bad den privata sektorn om hjalp. Ett antal affars-
idkare erbjod sig att pa egen hand rusta upp det aktuella omradet i midtown Man-
hattan. Borgmastare Koch lovade bidrag pa 400,000 kronor om den privata sek-
torn stéllde upp med det dubbla. Inom nagra veckor hade den privata sektorn fatt
ihop 5 miljoner kronor och grundlagt sitt bidrag till stadens upprustning.

29ge artikelnMayor Culpa, The Economist, EN BRA AFFAR
21/6 1997.
30| Sverige talas ofta om foretagsklimat. Fore-

tag 4r juridiska personer som varken kan fiysa | DOFj@N handlade privata insatser om férsta hjalpen. Affarsagare bildade organi-

eller svettas. Vad det handlar om &r klimatet for

foretagare och lontagare. sationer som skaffade personal med uppgift att ta bort klotter, totmma sopor och
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papperskorgar, se till att gatubelysningen var i ordning, halla rent pa omgivande
gator och torg etc. Dessutom anstélldes vaktare for att uppratthalla ett minimum
av civil ordning. S& smaningom uppstod fasta strukturer genom sk Business
Improvement Districts (BID). Idag finns 39 BIDs i New York.

Business Improvement Districts

Ett BID bildas genom att fastighetségare och yrkesutdvare i ett avgransat affars-
omrade poolar resurser i en gemensam organisation. BID har status av icke vinst-
drivande stiftelser vilket har betyder att eventuella 6verskott inte delas ut till na-
gon. Den finansiella basen utgors av arsavgifter vars berakningsgrund ar en for-
handlingsfraga. Den normala konstruktionen ar att var och en betalar runt 10 kro-
nor per kvadratmeter affarsyta. For en byggnad som Empire State Building bety-
der det ett arshidrag pa ca 4 miljoner kronor. Varje nystartad BID maste godkan-
nas av stadens, eller respektive stadsdels, myndigheter och for att bli godkénd
kravs att myndigheterna fatt sig en handlingsplan presenterad.

1988 bildades the Grand Central Partnership. Det ar New Yorks stérsta BID,
borjar vid stadens jarnvagsstation Grand Central Station och tacker ett femtiotal
kvarter. Dess doméaner omfattar en yta pa 700 kvadratmeter och dar finns omkring
15 procent av Manhattans kontorskomplex. 1992 bildadestt&ti@et Partnership
som ar nast storst med en yta pa 350 kvadratkilometer. Bagge leds av Daniel
Biederman. De tva storsta BID har gemensam administration med en arlig drift-
budget pa 250 miljoner kronor och ca 100 heltidsanstéllda. Foérutom dessa tva
kan har ndmnas Times Square Business Improvement District som grundades 1992
och som namnet antyder omfattar néjes- och teaterkvarteren vid Times Square.
Med bl.a. stora bidrag fran Disney-koncernen har detta BID rustat upp Times
Square.

Dessa tre BID tacker en yta inom vars omrade aterfinns 35 procent av Manhatt-
ans kontorsyta. Dar ligger de stora varuhusen, flertalet stora hotell, stadsdelens
viktigaste affarsstrak, dess mest kanda parker, teater- och nojeskvarter och be-
romda sevardheter. Har finns ocksa runt 2000 kvartersbublker turist eller
journalist som mest haller till pa platser dar tillfalligt besokande mest bru-
kar halla till, befinner sig salunda i en stadsmiljo som i allt synligt vardas av
privata aktorer.

Varje BID har sitt specifika utbud men vissa tjanster utfor alla:

e tdmma sopor och papperskorgar

e stada gator, toaletter, torg och ev. jarnvagsstationer

o halla omradet med kiosker

¢ tillhandahalla vakttjanst 24 timmar om dygnet

e svara for att gatubelysning fungerar

e putsa och rengora fasader samt ta bort klotter

o skota parker dvs. stada dem, underhdlla gras och rabatter, se till att dar finns
sittmojligheter.

BID ansvarar inte for underhall av vagnat eller vatten och avlopp. De stora som
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31En del av ovanstdende uppgifter brukar i

tacker hogfrekventerade turiststrak har heltidsanstallda sprakkunniga guider, pro-
ducerar turistbroschyrer, arrangerar kulturevenemang etc. Flertalet BID har ocksa
avdelningar som utbildar smabutiker i sakerhetsfragor, skyltning 6* &/D
bedriver ocksa verksamhet av social karaktar. Tidigare har arbete med hemldsa
namnts.

Idag finns BID i alla New Yorks stadsdefaiDe storsta blir mest uppmarksam-
made just for att de ar stora och forvaltar stadens mest kanda omraden. Men de &r
knappast typiska. En genomsnittlig BID &r en organisation som har ansvar for ett
antal kvarter i foga glamorésa omraden.

Det sammanlagda belopp som den privata sektorn sedan attiotalet investe-
rat for att rusta upp New York uppskattas till 1,5 miljarder kronor. De storsta
BID har finansierat sina kapitalinvesteringar genom att emittera obligationer med
"delagarnas” tillgangar som sakerhet. Kaptalinvesteringarna har anvants till allt
fran synligen enkla foreteelser som att satta upp moderna papperskorgar, rusta
upp gatubelysning och parker till mer krdvande sdsom att designa nya piazzor
eller renovera stadens centralstation.

Effektiv produktion

For den som tror att effektivitet i offentlig produktion enbart handlar om mera
pengar borde staden New York vara en tankestéllare. Ingen amerikansk storstad
har lika stor offentlig sektor och om pengar betydde allt borde New Yorks offent-
liga infrastruktur utmarkas av hogsta kvalitet. Ar det inte paradoxalt att i den stor-
stad som lagt nationens hogsta skattebdrda pa sina invanare tvingades stadsmakten
medge att den icke langre kunde uppfylla sina ataganden? Kanske inte. Anda.
Resurser ar knappa och den offentliga sektorn kan inte vara alla goda gavors
givare.

Offentlig resursfordelning ar inte en funktion av oegennyttiga individer som
enbart har det allménna basta for 6gonen. Offentligt verksamma ar som vi andra
dvs. manniskor av kott och blod med egna nyttofunktioner att tillfredsstalla. For-
delningen av resurser och formaner sker efter ett mycket sammansatt och svar-
overskadligt monster. Utfallen ar sallan resultat av stravan efter att astadkomma
hogsta mdjliga ekonomiska effektivitet i utnyttjande av resurser. | stéllet kan resurs-
tilldelningen harledas till avvagningar mellan allehanda ekonomiska och politiska
Overvaganden. | detta spel utdvar privilegiejagande intressen stort inflytande och
det paras ofta med att resurser samtidigt forslosas pa improduktiv verksamhet,
just genom sjalva privilegiejakten.

Offentlig maktutdvning vilar p& monopol att utéva tvang. Skatteintakter gor det
mojligt att forfoga dver resurser utan klara samband mellan prestation och ekono-
miskt utfall. Det ar sallan samma tryck att gora gott med andras pengar som med
sina egna. Allas ansvar ar ingens ansvar. Det som &ags av alla ags av ingen.

BID ar exempel pa hur man med hjalp av enkla systemforandringar kan for-
andra regelverken sa att manniskor far personligt ansvar. Ett BID har val

Sverige tilhandahdllas av handeiskamrar och jdentifierbara agare som kan stalla upp tydliga mal for verksamheten. Har finns

képmannaforeningar. Numera ar New Yorks

handelskammare och the Grand Central OCKSA ett intresse av att investerade resurser anvands rationellt.

Partnership i praktiken en och samma organisa-
tion med namnet The New York City Partnership

and Chamber of Commerce.

32 0ch kan tilldggas ett tusental 6ver hela USA.
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Den ledning om presterar ett gott arbete kan som beléning rakna med att fler
kunder strommar till omradet vilket forbattrar affarerna. Den ledning som inte
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skoter sitt fogderi kan raka ut fér det omvanda och, inte minst att frivilliga sponsorer
drar éronen at sig.

Det ar inte ovanligt att privata foretag gar in och med sponsring kompletterar
den offentliga produktionens finansiella bas. BID ar en konstruktion dar den pri-
vata sektorn tar producentansvar. Det betyder att produktionen préglas av den
privata sektorns ldnsamhets- och marknadstankande. Ledningen for ett BID kan
teckna anstéallningsavtal pa marknadens villkor. Den kan organisera, leda och for-
dela arbetet marknadsmassigt vilket bl.a. betyder att den privata sektorns effekti-
vitetskrav kan vara normerande. | BID ar tumregeln inte att papperskorgar och
sopor skall tommas en gadng om dagen eller en gang i veckan utan flera ganger per
dygn. Parker skall underhallas kontinuerligt och offentliga toaletter vara lika hy-
gieniska som privata.

Offentliga lI6sningar ar enhetslésningar. Vad som ar livskvalitet fér en individ
eller grupp ar det inte nodvandigtvis for andra. Bohemer i Greenwich Village ma
tjusas av tidningskiosker med neoklassisk design. Invanare i Bronx med mera
jordbundna nyttofunktioner torde géra andra prioriteringar. Ett BID som téacker
ett avgransat omraden har formaga och flexibilitet att anpassa verksamheten till
den lokala marknadens forutsattningar. Ytterligare en férdel med decentraliserad
produktion ar att den tar tillvara all kunskap och initiativkraft som finns utspridd
bland ett stort antal individer. En mangfald l6sningar framjar dartill halsosam kon-
kurrens. Om en aktor lanserar en produkt som vinner marknadens gillande sprids
information om detta snabbt till andra som kan ta efter. P4 en marknad kan en ny
tanke testas utan majoritetens godké&nnande.

Det viktigaste skalet till att det privata naringslivet investerat stora summor for
att rusta upp New York ar onskan att tjana pengar. Kalkylen har varit att nar det
privata foéretagen rustar upp ett omrade och hjalper till att ansvara for att dar rader
lag, ordning och reda skall konsumenterna strémma till och vaga vistas ute langre
pa kvallarna. Darmed oOkar intéakterna for butiker, restauranger, varuhus, biogra-
fer, teatrar etc. Ett attraktivt omrade bidrar ocksa till att hoja fastigheternas mark-
nadsvarde.

Samtidigt vore det fel att tro att motiven enbart varit pekuniara. Varje manniska
vager for- och nackdelar av olika handlingar men fa manniskor &r egoistiska vild-
djur som enbart svara pa penningstimuli. Var och en, oavsett om vi bor i Stock-
holm eller New York kédnner medborgaransvar och betraktar det som en plikt att
stélla upp for en hemort i kris.

Dessutom ar det avgorande i det har sammanhanget att oaktat motiv sa har det
privata naringslivets insatser burit frukt darfor att dess aktorer for att lyckas tving-
ats att anpassa sig till omgivningens dnskemal. Darmed har naringslivets intres-
sen sammanfallit med allmanhetens.

Pa en marknad blir avtal inte av ifall inte alla inblandade tror sig vinna pa kon-
traktet. Detta ar forvisso ingen ny insikt. Den formedlades redan av den moderna
nationalekonomins grundare Adam Smith for mer &n tva hundra ar sedan. Men
ingen analys av det som hant i New York blir meningsfull utan den insikten. Dar-
for fortjanar den att upprepas.

23



BROTTSPLATS NEW YORK

Mindre invandningsfri finansiering

Den offentliga sektorn kan bade gynna och motverka ekonomisk utveckling. Var
gransen skall ga mellan offentlig och privat sektor &r inte en gang for alla givet.
Valgenomtankta promemorior i all &ra men de kan inte matcha de goda exemp-
lens slagkratft.

Nar privata initiativ med framgang bryter okand mark blir det tydligt att gran-
sen mellan offentligt och privat &r maojligt att rucka. Goda exempel visar att det
finns fler omraden dar den privata sektorn kan agera effektivt. Saddant ger den
offentliga sektorns foretrddare mojlighet att revidera sin verksamhet. En klok
offentlig makt bor regelbundet se éver sitt fogderi och avsta fran att ta pa sig fler
uppgifter an den klarar av.

Det nya New York kan ses som resultatet av en rationell férandring av ansvars-
fordelningen mellan offentlig och privat sektor. Stadsmakten har fordelat mer re-
surser till en av sina karnverksamheter dvs. uppréatthallande av inre ordning, och
tratt tillbaka pa andra omraden.

Men det ar ocksa majligt att ge en annan tolkning. Den privata sektorn tradde in
nar den offentliga inte langre bemastrade situationen. Ett konstruktion a la BID
kan i det ljuset ses som att den privata sektorn tog pa sig en 6kad utgiftsborda for
att tillhandahalla nyttigheter som egentligen foll pa den offentliga sektorn att an-
svara for® Naringslivet raddade stadsmakten utan omedelbar kompensation via
skattereduktioner el. dyl. Den privata sektorn gjorde sa med forvantan att intak-
terna med tiden skulle kompensera den extra kostnaden. Sa har forviséo skett
men i en sadan nodlosning finns froet till ett paradoxalt fripassagerarproblem.

Ett huvudargument for att vissa nyttigheter skall produceras offentligt ar att det
pa en privat marknad alltid finns personer som antingen ar tanklésa nog — eller for
den delen berdknande nog — att inte betala fér gemensamma angelagenheter i
forvissning om att de kan éka snalskjuts pa alla andra som betalar. Kollektiv skat-
tefinansiering ses som ett satt att undvika detta fripassagerarproblem.

En offentlig makt som ser resurserna sina kan te sig frestad att inte prioritera
sadant som inte ter sig politiskt angelaget och hoppas pa att om saker och ting
urartar sa kan andra, t.ex. det privata naringslivet, stada upp. Inte nog med det.
Ifall naringslivet visar sig vara en effektiv stadgumma och darigenom banar va-
gen for hogre ekonomisk tillvéxt kommer detta i nasta led att 6ka den offentliga
sektorns skatteintakter. Den ineffektiva offentliga makt som akt snalskjuts genom
att overvaltra sin misshushallning pa andra erhdller bakvagen okade intakter ma-
handa utan att under tiden ha tvingats reformer& $igr finns anledning att vara
observant pa att en konstruktioner som fungerat bra for New York kan behova
modifieras for att ge goda resultat i andra miljoer.

33Tekniskt fungerar BID sA att stadsmakten sam-
lar in medlemsavgifter och aterbordar summan
till BIDs ledning.

34New Yorks ekonomi ar som sagt problemtyngd
men &ven den staden har fatt del av USA:s goda
konjunkturer. En péataglig effekt av saval
brottsbek&mpningen som saneringen av stads-
miljén ar att turismen dkat mycket starkt.

35Hur den sortens problem skall hanteras har
annu inte fatt sin Iosning i New York. Férhand-
lingar pagar mellan naringslivet och den poli-
tiska ledningen.
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BROTTSPLATS NEW YORK

4 SLUTORD

Pa mindre an tio ar har New York genomgatt en remarkabel férvandling som for-
medlar viktiga l[ardomar. Nar det galler brottsbekdmpning &r en viktig lardom att
vill man med kraft bekampa brottsligheten ar de sma klippens tid forbi. New York-
modellen har inneburit att myndigheterna tagit ett samlat grepp pa brottsligheten.
Nolltolerans har byggt pad genomarbetad teori och genomtankt strategi. Myndig-
heterna signalerade att de skulle ta krafttag och deras agerande i ord har stamt
overens med agerandet i handling. Politiken var langsiktig, uthallig och konse-
kvent. Darmed blev den trovardig. Den laglydiga allmanheten sag att polisen var
pa dess sida och potentiella brottslingar upptéckte att det kanske vore [6nsammare
att gora annat.

New York-polisens battre ledning och organisation liksom tankarna att polisen
inte bara skall reagera pa anmalda brott utan aktivt skall beivra ordningsstorningar
och smabrott &ar larorikt. Detsamma galler synsattet att fotpatruller skall ersatta
bilar och polisen skall arbeta gemenskapsbaserat.

Saneringen av New Yorks stadsmiljo visar vilken energi och skaparkraft
som kan frigéras nar individer i frivillig samverkan tar personligt ansvar for
sin omgivning. For att aterknyta till inledningen: Det handlar inte om nagra un-
derverk. Tvartom visar de goda exemplen i New York hur manniskor genom att
med tamligen sma och okonstlade grepp griper tag i problemen kan astadkomma
mycket stora forandringar i sin narmiljo.

Tankbara invandningar mot att Sverige kan lara av New York skulle kunna vara
att stadens problembild och problemnivaer &ar sa annorlunda. "Héar har vi andra
varderingar, mal och medel”. Pa fria marknader ar saddant inget problem. Avviker
svenska konsumenters tycke och smak fran dem som galler i New York ger sig
detta tillkdnna p& marknaden och utbudet anpassas dartill. Det som kannetecknar
de omraden som tagits upp i denna utredning &ar att de inte har den avkanning av
konsumentpreferenser och det konkurrenstryck som utmérker en fungerande mark-
nad. P4 sadana omraden finns extra stor anledning att lara av andra.

Forvisso var problembilden och problemnivaer annorlunda i New York. Déare-
mot ar det tveksamt om svenska medborgares varderingar pa avgorande punkter
skiljer sig fran dem som galler i New York. Alla 6nskar vi val lag brottslighet och
en god stadsmiljo. Dessutom ar det sa att aven i de fall problembild, mal och
medel skulle skilja sig at sa kan man vinna mycket pa att lara av andra. En tum-
regel ar att ett mal kraver ett medel men ett medel kan tjana flera mal. Dessutom
kan medel modifieras sa att de kan na andra mal. Mycket kan vinnas genom att
goda exempel fran andra lander inplanteras i Sverige. Férhoppningsvis visar denna
utredning att ett och annat gott exempel finns att hamta i New York.
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Brottsplats
New York

Pa mindre an tio ar har New York forandrats mycket. Nar stads-
makten i New York pa attiotalet inte langre klarade av situa-
tionen ryckte handeln och 6vriga naringslivet in. Pa nagra ar
har stadens grova brottslighet mer an halverats.

Rapporten ger ny information om brottsbekampningen i New
York. Den beskriver det forbattrade polisarbetet och handeln
tilsammans med 6vriga naringslivets roll for att géra New
York till en av Amerikas sakraste storstader.

Rapporten har forfattats av civilekonom Peter Stein, Stein
Brothers AB.
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